I. ANTECEDENTES.

La craclante svoluciin del comerclo intermacional, ha levado
a los distintos paises a tomar medidas para mepoerar los
prOCeS0s FElacanados con Las transaccionas de comersio;, una
di x5 formas de realizarlo 85 a traves de la estandanzacian,
uniicacion ¥ contol de ks procesos para  realizar
cxportaciones e importaciones gue aseguren una reduccion
en ks inconverientas & la hora de realizar las transacciongs
comerclales internacionales.

El 1% de febrero de 2013, &l Mmisterio de Hacienda realizo el
lanzarmiento del kaneal Dnico de Operaciones’ de la Direccion
General de Aduanas (DGA), coma herramenta de gnentacion
Al Lswario en os proceses de importaciones, esportacionses
y transito de mercancias, en el cual se establece estandares
pard las operaciones aduaneras de comercio exteror para su
aplicacidn unifoime para cada uno de los Senvicios Aduananss
de los paises centroamericanos, reduciendo ladiscrecionafidad
w fortaleceendo la aplicacion del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamaricant, CALCA

Para el desarrolio del instrumento antes citado, se contd con
&l apoy dial PFrograma de Fortalecimiento de Capacidades en
el Area de Ingresos v Gastos de la Unidn Europea, como parte
del comvenio PARE-ES “Programa de Apoyo a la Recuperacidn
EcomGmica de El Salvador, v estd basado en las mejores
practicas  aduaneras fecomendades por la  Organizacidn
rAunddial de Aduanas (CkAa],

El contenido el Manual responde a la necesidad de mdormar,
unificar, simpiificar v agilizar l3s operaciones aduaneras.

Il. IMPORTANCIA ¥ OBJETIVOS DEL MANUAL
UNICO DE OPERACIONES ADUANERAS.

El Manual Unico de Opsraciones Aduaneras describe los
procesos necesarios para & desamollo de las funciones
encormendadas en el manco legal del servicio aduamern, con
gl objetivo de wnificar los procesos aduaneros, disminir [a
discrecionalidad v evitar 3 repeticidn de problemas en la
operativadsd aduanera de la DGA

AT G OR ST DL SR P L TNl IR TR e B v, Al

El Manual mmbién recoge informacion qoe 8 deriva de las
quejas y reclamos de los usuarios (personas naturales v
juridicas), asi como de sus apartes, resuttado e fas rauniones
con las gremiales empresariales.
Los bepeficios que brinda el Manual
basicamerte con

tienen que ver

=  Credibilidsd ¥ ransparencia de los sendicios aduanerns.

= Unificacion de criterios Aduanergs by que permite a todas
las empresas tener una misma forma de reslizar os
framites y les asegura gue recibiran &l mismo trato en
todas fas Aduanas,

* fejora en la prestackin de los sendcios en materia
de comercio internacional; ¥ como resultado, mejorar
gl clima de negocios ¥ eporta el psicionamiento de El
Salvadar en el ranking del informe anual Doing Business
del Banco Murefial v los demas indicadores de facilitacian
dal comercio mundial.

= Lina sola fuente de informacion para el wsuario.

El btanual podrd ser modificado en el momento gue sufa una
necesidad de informan a los usuarios y publico en general sobre
nuevas disposicionss adeanaras 0 solwe nuevas reglamentos
relacionades con el comercio internackmnal, notificansdo por
la misaa via a 105 Usuarios internos v externos, en un plazo
prichencial para que ko conezean ¥ puadan prepararse par su
aplicaciin,

Ill. CONTENIDO DEL MANUAL UNICO DE
OPERACIONES ADUANERAS.

El manual Onico do Operackones Aduansras cuenta con
mformaciin especificada gn & aspectos:

introduccidn:  Ahorda  generalidades  sobre
la visidn, Mslon, Valores y Objetivos de la
DGA; realiza una apromimackdn a los tramites
afduaneros necesarios para la exportacion e
importacian de mercancias, funciones de la
DGA, 85 CoMo aspectos gencrales del Sistemas
Informético Aduanera, enre oiros
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Marco. Lezal HEHH'IiEI‘IlE u:[’e consilta sobre
la legislacion que comesponde a Tratados
de- Llwe  Comercloy Leyes, Reglamentos,
Decretos, AcUendos, Instnecives, Msposicoenes
Administrativas de Cardcler General (DACG),
documentos de consulta sobwe. el Sistema
arancelanio Centroamericeno . reglas - de

origen.

Proceso de Despacho: Recapliula  los
procesos & cumplirse para gue las mercanclas
sean Eberadas del controf aduaneand, Coma Son;
Actos previos. 1) realizados por koS propos
del usuarks; 2j de operaciones a realizar ante
ta adiana, v 3) documentss necesanas para la
Emportacion. Proceso Aduanero: 1) de oficio,
proceso on @l cual la DGA elabora la Dedaracién; 20 D
transmitida, elabarada por un Agente Aduanero. 3y descripoion
de los pasos para la importacian de mercancias, Ay descripcon
do Ios pasos pars la exportacién do mercancia; 5) transito
aduanarg; v &) obiigaciones srancHanias & Impuesto a pagar

Competencia  Territorial  Doscribe [
distribucion terr iorlal de 1as Aduanas en todala
Repibkca de B Sahador, en las que @ usuano
puede resizar sus Operaciones ¢ actividades
¥ lenga cleridad de cudles operaciones ¥
procesos puede electuar en chda une de astas
olicings.

Criterios Uniformes de Aduana: Presenta
las formaldades sobre; Criterios de Origen,
el cual sharcas 1) momento de pressntacion
ded certificade de origen bajo TLC-Mexico, 2
franshordo, transito ¥ expedicion directs &l
ampare de los TUE, suscritos por El Sahador,
excento o aplicable al Tratado General de
Integracion  Econdmica Centroamericana, d) formalicadss
a cumplir para la certificacion de origen hajo CAFTA-DR, ¥
43 transhardo v expedicion directa o transito internacional,
ssfablecida =n el Replamente Centrosmericano sobra el
Origen de las Mercancias, en &l ambito del Tratado General de
Integrackin Economica Cantroamericana, Critgrios Juridicos:
1) aplicacion del Art. 3 de la Loy Especial para Sancionar
infracciomes Aduaneras (LEPSIAL relativa a la apcacion de
mrultas independiante, JHratamianto de mearcancias prohitidas
Y aplicacion de sanciones con base en &l At 7 da |6 LEPSLA,
Crivarsns Operativos, ef cual comprende: 1) destruccsbn de $as
mercancias ingresadas bajo el régimen de zonas francas, 2)
destruccitn de mercancias bajo régimen de Tiendas Liboes,

Zinela s pr ;
ehtré Ios cuales s2 puedan mgrm]g;w mglilﬂla ;
lidad, Cederidad, Economia,  Eficacia v

V. DEFINICIONES SOBRESALIENTES
DEL MANUAL SOBRE EXP nm:mm DE
MERCAMNCIAS, ENTRE
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Elabgrackin Profis oon dalos ca la Direccion Cenaral 4o Afsanac.,

El Manuadl Unico de Operacicrnes describe los linesmientos
para B exportacion de mercencigs, entendiéndosze  por
Exportacicn definitive & la salida de productos nachonales
o macionalizados para s¢ use o consumo definitive en al
pxtprion, e estd exenta del pago de tributos. En el proceso
de exportacin de mercancia, figura 1, las exportacdinnes no 5e
limetan & la eleboracidn de documentos aduaneros, esto solo
forma parte de un proceso amplo, e involucra a dvarsos
actores vinoulados al comercio exteriorn

[Hros conceptos importantes a saber
Teledespacho de la DM o FALICA,

Se entiende par teledespacho de Declaraciones de Mercancias
(D44) ¥ Formulario Aduanero Unico Centroamenicanc [FALICAJ,
gl conjunto sistematizado de elementos tecnoddgicos de
cardcter informdtico v de comunicaciones gue permitern,
dentro de un marco de mutuas responsablidades v mediante
los procedimientos autorizados, ol intercamido por vis
glectrénica de informacidn de trascendencia ributaria entre ke
DGA v o5 usuarios v auxillares del servicio adeanero, bancos
y en ganeral, 1oz operadores o Instituciones contralores del
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Consiste en someter ia DM o ef FAUGA, 8 un proceso selectivo
¥ aleatorio con base & la gﬂﬁﬂﬁn de riesgo, pudienda tener
coma resultadn, una selectiidad verde, amarilla o roja;

#  Splactividad wverde! levantsautomatico o despacho
inmediato de las mercancias.

=  Selectividad
documental,

amariliac  verificecion 0 inspeccion

»  Splectividad moja; Inspeccidn figicade ks mercancias

Exportacion Temporal con Reimportackin en el mismo
Estado.

Este conceplo se refiere 8 la salida temporal ded ternitonio
aduaners de Mercancias nacionses o nacionalizadas, con
gl fin especilica de ser reimportadas sin que swran en gl
exterior ninguna transformacion, elaborackn o reparacion. La
permanencia de las marcancias Dejo este régiman podra ser
hesta de & mesas contados & partir de (& fecha de aceptaciin
de la declarackn,

Para pozar de bos beneficios de este régimen al eimpariarse
las marcancias, se debe cumplir con bo siguiente:

#  Que la Declaracion de Reimporiacicn sea debicaments
presentada v aceptada por la Aduana dentro e os 5ok
meses de permanencia de la exportaciin temporal; si
vence el plazo antes mencicnadn, deberd cancelar os
derechos & mpuestos respeciivos,

«  Que las mercancias no hayvan  sido ohjeto  de
transformacion, sfaboracion o reparacion alguna.

«  Oue se establerca plensnente la ideatidad de las
Mmercancias.

Reexportacién de Mercancias por los Usuarios de Zonas
Francas.

Dicha modalidad tiene que ver con el proceso de salids de
mercancias extranjoras llegadas al pas y gue no han sido
impartadas: defmitivamenta, Solo 05 MECESano  trasmitin
electrdnicamente k  IMformackdn a la Delegacdn de Aduana
de Zonas Francas comespoadiente; presentsr Declaracidn
de Mercancla firmada v sellada por o Represantante Legal o
Apocerado Especial Adusnero; se podrd ademas optar por [os
SETVICIOS o8 un Agente Aduanero,

peclaracion de Mercancias pera e Transito Aduanero
internacional Terrestre (DTI),
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mercancias v que consta de todos los datos e informaciones
legalmenta requaridos para la npmmm e Trdnsito Aduanern
Internacional, El Transito Aduanero, s el régimen baj el cual

s mamanﬂas sujetas a mrrrrul adlianers son tru'ﬁpursadaﬁ :

de una aduana-a tira pur nqnlquﬁar wia, dentro deal tarritorio
nacional, con suspension tafal de los tributos respectivos

Las mercancias en transito aduanero estarén bajo custodia
¥ responsabilidad del transportists, sin perjuicio de s
responsabifdades de terceros, Los fransportistas o personas
naturales o juridicas podeén realizar cualquiera de ks Transitos
que se detallan a continuacion:

+ DT Declaracion de Mercancias para el Transito Aduanero
Internacionsl Terrestre,

» DTV Documento de Transito de Vehiculios Usedos,

«  DMTE Declaraciin de Mercancias para el Transio
Aousane o In e,

o DUT: Declaracion Unica de Transito.
Auxiliares de la Funcidn POblica,

Son las personas naturales (fsica) o juridices (empresash,
pikdicas o privadas debidamente registradas anie & DGA,
fuEnes S8 eNcargen de realizar en nombre propio o de los
importadores v exportadores, |85 operaciones v tramites
aduanercs ante el Sendcio Macional de Aduanas. Estos pueden
ser. Auentes Aduaneros, Apoderados Especisl ACUsnErDs,
Depositarios  Adupaneros, Transportistes  Aduaneros, Oros
Alxiliares,

mManifiesto de Carga,

Documento gue contiene una lista de las mercancias qus
constituyen el cargamanto de la nave, aeronave y demas
vefticulos de transporte, en el mamento de su liegada o salicds
a'n desde al tarritoro aduanero,

V. DOCUMENTOS DE EXPORTACION QUE EMITE
EL CIEX EL SALVADOR.

FALICA,

Formulario aduanars gue segin ol Ar ¥ del Trataco General
de Inegracicn Econdmica Centroamearicano, tiena  como
ohjetivas fundamentales, servie de instrumento de facilitacion
de libre comescio establecido por dicho Tratado, hace las
vocos de solicitud de despacho, do certificado de origen v
tamitién de factura comercial, y trasclende fronteras,

Declaracidn de Mercanclas,

Es el documentd Gnico que Bmpera 85 importeciones
v Bxporteciones de bienes no onginaros de |8 reidn
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Bntroamericana. Este no trasclends fronteras.
Certificados Fitosanitarios y Zoosanitarios.

Documeantos requeridos por oz paises importadores; se
amiten para la exportacidn v reexportacion de productos v
subproductos de origen anirmal ¥ vegetal, los cuakes cerfifican
que 8l memento de la exportacion ks plantas, animales,
productosy subproductos, han side inspectionados de acuerdo
con los procedimientos adecuados y que s& consideran aptos
para la exportacidn,

Certificados de Origen,

Documents e acredita  documentalmente, que  las
mercancias a ser despachas son adginarias. Estos Certillcados
500 Nacesanos pare gozar de trato preferencial o beneficiarse
de un TLE, en los paises con bos gue El Salvadgr ha suscrito
acusrdos, comvenios o tratadns

TLE w Acuverdos comerciales vigentes.
+ Tratado de Libre Comercia México - Centroamérica,

® T:'EEEHjI:I ce Libwe Comercio Centroamérica y la Repliblica
de Chile.

= Tratado de Libre Comercio Centroamérica y la Repihlica
Darminicana.

«  Tratado de Libke Comercio Centroamérica y la Repihblica
Daminicana - Estadas Unidas.

»  Tratado de Libre Cosmerco El Saleador - Hondwras ¢ la
Riepubdica de Taiwdn,

= Tatado de Libre Comercio Colombia - Bl Salvador
Guaternala y Honduras,

»  Sisterna Generalizade de Preferenclas (SGP (esquemas
de; Australis, Canadd, Federacidn Rusa, fapdn, Moruega
y Suiza),

+ Acuerdo de Asociagion entre la Union Furopes v
Cantroamerica.

= Acuerdn de _-ﬂ-ln:-m'iw Parcial entre la Repiblca de El
Salvador ¥ la Replblica de Cuba.

= Acyerdo de Alcance Parclal enlre la Replbbca de E
Salvador v [a Republica de Venezuela,

Tambien se emite & Certilicado de origen CEMNTREX, & cugl no
concede beneficios erencelasios en los palses de desting de
las mercancias,

V. CONCLUSION.

El Manual Unico de Operaciones es una herramienta que
facilita el comercio nternaclonal porgue permite unilicar
y sintelizar 105 procesos de exportacion e Importacion; el
conacimients de dicho manal es indispensable para mejorar
la calided del serviclko de la DGA v |a rapddez con la cual se
realizan kas cpereciones de exportaciin o impartacion

Para una mayor ampliaciin de cada una de ks etapas de
los procesos aduaneros, se recomlenda wisitar el porial
electrénico del Ministerio de Haclenda: bt aweawwemb_gob.
sufportalpage/portal/PMH Termas/Operaciones_Adyaneras, E
manual también es considerado como una fuente de consulta
para futuros exporiadores e importedores, empresanes que
desean tener conocimientos sobre los procesos aduaneros,

Con  esta medida, se dan los primeros pasos para cumplir
2l acuerdn sobre Faclitackn del Comercio, ratificado en
ia Conferencia Ministerial de la OME, celetwada en Bali en
diciembre de 2013,




